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Vid pekkjum 6l hvernig umrasda og adgerdir a vettvangi pjodmala
hafa & undanférnum &rum snliist mjog a sveif med markadnum og
stofnanir og starfsemi sem &dur lutu f@lagdegu valdi hafa verid tengd pvi
hreyfiafli sem & markadnum rasur.

Syn okkar a eingtaklinginn, tulkunin &a mannlegu edli, tekur i ae
rikaramadi lit af |6gmaum um frambod og eftirspurn og hagnadarvonin
er tdin vera sa drifkraftur sem knyr mannfélkid afram. Kaupandi,
sdljandi, fjarfestir, [antaki eru nokkur peirra markorda sem oftast leikaa
tungu pegar lyst er peim markmidum sem stefnt er ad i trausti pess ad a
markadi rédist pau Urdit sem 6llum reynast hagkvaam pegar til lengdar
latur.

Vissulega hefur markadskerfid faat okkur umtal sverda avinninga og
ekkert skipulag hefur a sidari 6ldum reynst jafn drjugur hvati til framfara
og efnahaglegs &vinnings. bvi er ad morgu leyti skiljanlegt ad i kenning
lifi godu lifi ad vaanlegast s¢ ad gefa markadssflunum négu lausan
tauminn.

Pad er hins vegar athyglisvert ad aefleri leggjanu éherdu a
takmarkanir, annmarka og hadtur sem felast i hinum ébeidada og
eftirlitdausa markadi. Umraadan i Bandarikjunum a nylionu sumri um
framferdi, pretti, svik og svindl fyrirtakja og naudsyn harkalegrar
lagasetningar til ad tryggja rétt hins amennaborgara; lysingar a
mistokum i hagstjorn i Austur Evropu pegar flest var i skyndingu auglyst
laust til s6lu én pess ad adhald og eftirlit vaai fest i sesd; jatningar
sarfragdinga i efnahagsmdum i pa veru ad fyrirmadi
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markadsvasdingunni algjoran forgang hafi oft og tidum sett pjédirnar i
spennitreyju og peim rikjum sem tefldu félagdegu rétladi fram til
motvaais hafi i rauninni vegnad betur — alt eru petta deami sem vitna um
vaxandi efasemdir um &gedi markadar sem ekki byr vid skyrar reglur,
adhald og fdagdegt eftirlit.

Pess préun umrasdunnar er einnig vitnisburdur um ad i eerikara
madi s2 vidurkennt hid mikilvaaga hlutverk sem frjds fé agasamttk gegna
i hinu markadsvaaedda samfélagi og i peirri sveit eru Neytendasamtokin i
senn &visun um arangur og reynsus oour.

Oft hefur pad gengid erfidlega ad fa stjornvold og ahrifaadila i
atvinnulifi til ad vidurkenna i verki mikilvaagi 6flugra neytendasamtaka,
stundum jafnvel orlad a dbeit og fjandskap, best vaai ad veralaus vid
skipul6gad kvortunarsamtok, neytandinn adti bara ad veraeinn og s, likt
og Oreind i sméga og med samtakamadti yroi markadskerfid fyrir
truflunum sem best vaai ad fordast.

Sdfsagt mun afram verda vart vid andstddu og tregdu af pessu tag
en a hinn bdginn hafa neytendasamtok vid upphaf nyrrar aldar meiri
vidspyrnu en nokkru sinni og mikilvaagt ad sl stada verdi nytt til ad blasa
til nyrrar soknar.

Neytendasamtokin bua yfir dyrmadri reyndu, hafa oft verid i
fararbroddi i umrasdum um naudsynlegar umbadur. Almenningur pekkir
bau sem hjdparstdd sem leitad er til i glimunni vid 6sanngjorn fyrirtaeki
og til ad leidréttarangladi i vidskiptum.

Aukin umsvif flarmdafyrirtakja, vaxandi eignarhald dmennings &
hlutabréfum og daami um tap og jafnvel eignamiss eingtaklinga sem
hvattir voru til fjarfestinga & hagonum eda jafnvel félskum forsendum hafa
skapad bryna porf fyrir vokula neytendavernd. Einstaklingurinn er hér
jafnvel berskjadadri en i venjulegum voérukaupum og meiri fjarmunir
enatt i hufi. Sumir hafa ordid fornarldmb &kafra starfsmanna
fjarmdastofhana sem vilja auka vidskiptin med lanvetingum il
hlutabréfakaupa an pess forgafylgi dltaf pvi kappi. Neytendasamtokin
hafa hér mikid verk ad vinna og mikilvaagt ad pau skilji ad einnig a pessu
svidi er bryn porf avoku peirra.

[ vaxandi madi hefur verid farid inn & pa braut hja opinberum
bjénustustofnunum, i heilbrigdishjonustu, skolakerfi, stjornsydu og a
fleiri svidum ad skilgreina folkid sem pjona a sem vidskiptavini og beita
hlidstasdum adferdum og tidkast hafa vid kaup og sdlu & markadinum.
Pess proun er jafnan réttladt med skirskotun til hagrasdingar og
hagkvaamni og vissulega getur hiin faat aukinn avinning pott
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biggjendur opinberrar pjonustu purfa a neytendavernd ad halda likt og
gerist & vidskiptasvidi og neytendasamtok verda i vaxandi madi ad latatil
sin taka i umfjdllun um hellbrigdismal og skélakerfi, félagd ega adstod og
akvardanir gjornsydustofnana i skipulagsmaum, orkudreifingu og a
fleiri svidum; nanast & hverjum peim vettvangi sem riki og

sveitafd gum er adlad ad veita pjonustu og réttbagra hjalp.

Pessir padtir sem ég hef hér laudegareifad eru dlir pess edlis ad
verkefni neytendasamtaka muni vaxa & komandi arum og mikilvaagt er ad
samtokin nalgist pessa auknu abyrgd af vidsyni og festu. bad kann ad
verafreistandi fyrir félagsskap sem adid hefur att & brattann ad sakja og
byr vid pa hadtu ad missa i einhverju fjdrhagd egan studning ad taka pa
stefnu ad takmarka sig vid prengra svid og halda ekki Ut i dvissuna sem
jafnan fylgir umbyltingum af pessu tagi.

Eg tel hins vegar ad innan Neytendasamtakanna sem hér koma
saman til pings riki eindreginn vilji til ad takast avid pa 6grun sem
bessari proun fylgir og veraamenningi &ram oflugur bakhjarl, leysa ar
beim vandamalum sem markadsvasding samfélagsins skapar.

idand er likaa margan hétt kjorinn vettvangur til ad syna hvernig
vakandi neytendasamtok geta agad og dipad markadskerfid a pann hatt
ad kostir pess reynist amenningi varanlegur avinningur og ég vona ad
samtok ykkar muni @ komandi &um hafa afl og Uthald til ad mada pessum
vaxandi kréfum

Eg faai ykkur einlaggar pakkir fyrir margpat og otult starf
Neytendasamtakanna & umlionum arum og 6ska ykkur heilla og géds
gengisi glimunni vid verkefni sem sannarlega munu hafa mikil dhrif a
préun islensks samfélags i framtidinni.



